
 

 

ANEXO 3 
OPU-DCI-001-2023 

CERTIFICADO DE COMPROMISO 
 

EL GERENTE DE ____________, EN USO DE SUS FACULTADES LEGALES Y 
ESTATUTARIAS 

 
CERTIFICA QUE: 

 
La Empresa ___________, identificada con el Nit No. __________ se  compromete a 
hacer su mejor esfuerzo como proveedor o  contratista de servicios de la 
EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE PEREIRA S.A.S. E.S.P. y en 
la ejecución  de las labores asignadas por esta, a velar por el cumplimiento de 
todos los requerimientos generales de Gestión de Calidad (NTC ISO 9001:2015), 
Gestión Ambiental (NTC ISO 14001:2015), que garanticen la conformidad de la 
EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE PEREIRA S.A.S. E.S.P., con 
cada uno de los Sistemas de Gestión Certificados. 
 
Por tanto, ratificamos a la alta dirección de la EMPRESA DE ACUEDUCTO Y 
ALCANTARILLADO DE PEREIRA S.A.S. E.S.P., nuestro compromiso para:  
 

• Trabajar en el mejoramiento de las condiciones laborales, sociales y 
económicas de sus grupos de valor y de sus trabajadores, de acuerdo a los 
siguientes principios: Trabajo Infantil, Trabajo Forzado, Salud y Seguridad en 
el Trabajo, Libertad de Asociación, Discriminación, Prácticas Disciplinarias, 
Horario de Trabajo y Remuneración. 

• Trabajar coordinadamente en el cumplimiento de la legislación ambiental y en 
el manejo y control de los aspectos e impactos ambientales significativos. 

• Nuestro compromiso en promover y conservar ambientes de trabajo seguros y 
la salud física y mental de quienes participamos en los procesos de su 
empresa. 

• Informar a la línea ética de la Empresa Aguas y Aguas de Pereira, cualquier 
acto antiético que se observe, incluido posible conflicto de interés entre 
empleados de la Empresa y los participantes del proceso, de los que tenga 
conocimiento por vínculo familiar, laboral o de amistad estrecha. 

• Cumplir la normatividad legal nacional y los convenios internacionales para 
prevenir y erradicar toda forma de trabajo infantil, promoviendo una cultura 
de cero tolerancias al trabajo infantil, mediante el respeto de los Derechos de 
los niños, niñas y adolescentes al interior de la Empresa, en las cadenas de 
suministro y en el área de influencia. 

 
 
Para constancia se firma el presente documento a los ________días del mes de 
__________de 20__, en la ciudad de Pereira 
 
 
_____________ 
Gerente 


